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In Kooperation mit
dem Schweizerischen

Konsumentenbund
und dem KMU Verband

Uberzeugend einfaches
Kundenzufriedenheits-
Management mit
Online-Gutesiegel fur
Schweizer KMU

kunden\*/ersprechen.ch



i ine U nd Unternehmen.
Jeden Tag informieren sich hunderttausende Personen in der Schweiz online tiber Produkte, Angebote u
eden

AUSGANGSLAGE

Kunden googeln meist
den Firmennamen

Suchfilter

Einstellungen

Bevor heute ein potentieller K_unde
Ihr Geschaft aufsucht, erkundigt er
sich mit einer Wahrscheinlichkeit von

90% im Internet Uber Sie.

https://www. muster-dienstleistungen.ch » Service

Muster Dienstleistungen
Muster erbringt umfassende Dienstleistungen in
verschiedenen fiir national und international titige Unternehmen

htlps:/,'v.-ww‘kundenversprech&n chfmuster-dinenstfefstungen/ v
Muster Dienstleistungen - Kundenversprechen
Vertrauenswiirdiger Anbieter. Garantiert das Kundenversprechen. Muster Dienstleistungen

Erfahrungen und Bewertungen zu Muster Dienstleistungen. i
ing: 5,0 293 Rezensionen 6 Google-Rezensionen

Wie arbeitet die Firma?

Gibt es Beschwerden?

Bewe

Bewertung aus dem Web
Facebook Kundenversprechen.ch

4.9/5 5/5

Was denken andere Uber
das Unternehmen?

ht!ps:.f,fwvnv,muster-kankurrem,ch,’ v

Muster Konkurrent
Muster Konkurrent Dienstleistungen aller Art.

Jetzt durchstarten

. I
Steigern Sie lhren Umsatz mit den Kundenversprechen-Vertrauens-Tools!



UNSER ANSATZ Vor mehr als 700 Jahren begriindete ein Versprechen am Vierwaldstéttersee den Beginn der Schweiz. Daran kniipfen wir an.
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kunden\*/ersprechen.ch FAIRNESS

kunden%ersprechen.ch SE/AUBERNL
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Das Kundenversprechen als
Vertrauens-Garantie

Das Kundenversprechen ist das Ehrenwort eines
Unternehmens, sich gewissenhaft in den Dienst der
Kundschaft zu stellen. Fo

QUALITAT
SERVICE

FAIRNESS

Kkundenyersprechench

V Freie Formulierung vom Unternehmen

o/ Reduziert auf eine verbindliche Kernaussage

Auf kundenversprechen.ch zertifiziert Wurde unser VerSP_?reChen
und rezensiert eingehalten?

Sagen Sie uns lhre Meinung.

Jetzt bewerten

Featured on:
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ONLINE-SERVICE

Zufriedene Kunden
bekraftigen lhr Versprechen

Ihr Kundenversprechen wird als
personliche Vertrauens-Garantie auf
kundenversprechen.ch verdffentlicht.
Sie erhalten ein digitales Firmenprofil
und unser Online-Gutesiegel fur Ihre
eigene Website — einmal mit
Bewertungsnote und einmal ohne.

100% Kontrolle: Ob und welche
Bewertungen Sie veroffentlichen,
entscheiden Sie selbst

Unsere Vertrauens-Tools machen die Zufriedenheit Ihrer Kunden sichtbar und untermauern so Ihr Kundenversprechen.

SUCHEN

kundenversprechench
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DAS KUNDENVERSPRECHEN FUR UNTERNEHMEN
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Um fortlaufend qualifizierte Kundenrickmeldungen zu
erhalten, kdnnen Sie entweder lhre Google-Bewertungen
oder unser Feedback-Programm verwenden.
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NETZWERK In unserem Netzwerk finden sich KMU zusammen, die alle ein Ziel teilen: Sie wollen, dass ihre Kunden sehr zufrieden sind.
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. . Kundenversprechen.ch | Kvmedia GmbH
Sie haben Fragen zu unseren Leistungen? P |

Kontaktieren Sie uns! Murbacherstrasse 19 info@kundenversprechen.ch

CH- 6003 Luzern +41(0)44 998 12 21




