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Das Kundenversprechen-
Netzwerk wachst rasant

Bereits 1'500 Unternehmen in der
ganzen S5chweiz haben sich unserem
KMU-Label angeschlossen. Dies
macht kundenversprechen.ch

zur grossten Vertrauensmarke

der KMU-Landschaft
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Wissen Sie es: Was sehen potentielle Kunden, wenn diese
lhren Firmennamen googeln?

Bevor heute ein potentieller Kunde
lhr Geschaft aufsucht, erkundigt er
sich mit einer Wahrscheinlichkeit
wvon 90% im Internet dber Sie.

Wie arbeitet die Firma? Gibt

g5  Beschwerden? Was denken
andere Uber das Unternehmen?
Friher nannte man es Mund-zu-

Mund-Propaganda. In den Zeiten
des Internets sind daraus digitale
Kundenbewertungen geworden und
die besitzen heute eine enorme Macht
dber Produkte oder Unternehmen -
ihren Erfolg oder Misserfolg.

Cnline ist die Reichweite solcher
Bewertungen praktisch  unendlich
und haufig bewerten Kunden hier
schon langst, ohne dass Unternehmen
davon wissen oder dazu auffordern.
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»Wahrung der Interessen von Konsumentinnen und Konsumenten
durch Information, Beratung und Engagement.«

Der Schweizerische Konsumentenbund engagiert sich fur wirtschaftsfreundlichen Konsumentenschutz.
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fairsiCHERUNG.

kundenversprechench Auf fairsicherung ist Vierlass!

Das Unternehmen fairsicherong it im Versichenungs-

Online-Reputation aktiv
mitgestalten

VWahrscheinlich  bewerten  Kunden  lhr
Unternehmen bereits im Internet - ob es
Ihnen passt oder nicht. Uberlassen Sie die
Wahrnehmung lhres Unternehmens nicht
einfach anderen, sondern gestalten Sie lhre
Online-Reputation aktiv mit.

Ein Konzept, das liberzeigt

Mit dem Kundenversprechen kommunizieren
Sie genau die Werte, die lhrem Unternehmen
in besonderer Weise am Herzen liegen.
Zufriedene Kunden bekraftigen Ihr
Versprechen nachhaltig mit digitalen Live-
Bewertungen und wertvollen Empfehlungen
- und sorgen so fir mehr Aufmerksamkeit,
Klicks und Erfolg im Internet. Verwandeln
auch Sie lhren guten Ruf in Umsatz!

Jetzt kostenlos starten auf

kundem?@rsprechen,ch




